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WNIOSEK O UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Prosze wypetnic czytelnie drukowanymi literami - przed wypetnieniem prosze zapoznac sie z pouczeniem na koricu wniosku.
Zaznacz X we wtasciwych rubrykach.

1.WNIOSKODAWCA: Imie i nazwisko: PESEL:

Adres: tel:

PONIZEJ PROSZE WYPEENIC, JESLI WNIOSEK SKEADA INNA OSOBA NIZ PACJENT, KTOREGO DOTYCZY DOKUMENTACIA.

DANE PACJENTA, KTOREGO DOTYCZY WNIOSEK: Imie i nazwisko:

TYTUL PRAWNY DO UZYSKANIA DOKUMENTACII:
[J wniosek sktada przedstawiciel ustawowy pacjenta [J wnioskodawca posiada upowaznienie wystawione przez pacjenta

2. PROSZE O UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACII MEDYCZNEJ:

W jakiej formie? Rodzaj dokumentacji W jakim celu?
[Jdo wgladu w siedzibie podmiotu [l kartoteki pacjenta [Jdalszego leczenia
leczniczego historii choroby pacjenta I do celéw okreslonych w ustawie z dnia
[Jwydanie kserokopii badan pacjenta 17 grudnia 1998 r. o emeryturach iz
[1wydanie wyciagu Funduszu Ubezpieczen Spotecznych

[Jdo innych celow

3. DOKUMENTACJA DOTYCZY LECZENIA' W ZAKRESIE:

W OKRESIE

4. FORMA DOKUMENTACII: [1 Papierowa [ Elektroniczna (nosnik zewnetrzny lub zatgcznik mailowy)
5. SPOSOB ODBIORU DOKUMENTACII:

1 dokumentacje odbiore osobiscie / przez osobe upowazniong * w siedzibie podmiotu leczniczego
[l dokumentacje, prosze przestac listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres okreslony w pkt. 1
[1  zaszyfrowang dokumentacje, prosze przesta¢ na podany adres mailowy

a hasto do odszyfrowania przesta¢ w formie sms-a na numer telefonu, a podany numer telefonu nalezy do wnioskodawcy/pacjenta*

tel.

[1  nagraé na zewnetrzny nosnik danych, a hasto do odszyfrowania przesta¢ w formie sms-a na numer telefonu, a podany numer

telefonu nalezy do wnioskodawcy/pacjenta* tel.

5. OSWIADCZENIE:

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z pouczeniem niniejszego wniosku, rozumiem i akceptuje sposéb i tryb udostepnienia dokumentacji medycznej oraz
zobowigzuje sie do pokrycia kosztow jej wykonania oraz ewentualnej wysytki. Ryzyka wynikajace z dziatania stron trzecich za jakie podmiot leczniczy nie ponosi
odpowiedzialnosci, np. podanie niewtfasciwego numeru telefonu lub btednego adresu mailowego przez pacjenta lub osobe upowazniong, zaginiecie przesytki
nadanej jako polecona u przewoznika, odebranie przesytki przez nieupowazniong osobe itp. nie obcigzaja podmiotu leczniczego pod warunkiem spetnienia przez
podmiot leczniczy wszystkich warunkéw wynikajgcych z niniejszego pouczenia.

Upowazniam do odbioru mojej dokumentacji medycznej w Lens-med. Sp. k. Sp. z 0.0. (wypetnia tylko pacjent, upowaznienie dotyczy tylko
dokumentacji medycznej, o ktérej mowa jest w niniejszym wniosku.)

Imie i nazwisko: PESEL:

Adres:

*niepotrzebne skresli¢ data i podpis wnioskodawcy



POTWIERDZENIE WYDANIA DOKUMENTACIJI MEDYCZNEJ W SIEDZIBIE LENS-MED

data i podpis pracownika
recepcji Lens med wydajacego dokumentacje

POUCZENIE

1. Dokumentacja medyczna pacjenta jest wtasnoscig podmiotu
leczniczego udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych.

2. Podmiot leczniczy ma obowigzek udostepni¢ dokumentacje
medyczna:

a. pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu 10.

b. osobie upowaznionej przez pacjenta na pismie
C. upowaznionym organom.

3. Po $mierci pacjenta, prawo wglagdu w dokumentacje 11.

medyczng ma wyfgcznie osoba upowazniona przez pacjenta

za zycia. 12.

4, Dokumentacja medyczna jest udostepniana w nastepujacy
sposdb:
a. do wgladu w zaktadzie opieki zdrowotnej w obecnosci
pracownika udostepniajacego dokumentacje
i w uzgodnionym terminie
b. poprzez sporzadzenie jej wyciggdw, odpiséw lub kopii

czyt. objasnienia u dotu strony 1

c. poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru

i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, jesli 5

uprawniony organ lub podmiot zgda udostepnienia

oryginatdw + poprzez nagranie zaszyfrowanej wersji 3

elektronicznej na zewnetrzny nosnik danych
d. poprzez przestanie zaszyfrowanej wersji elektronicznej
za posrednictwem poczty e-mail na wskazany przez

pacjenta adres mailowy. 4

5.  Wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru

i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu nastepuje 5

wytgcznie na zgdanie uprawnionego organu lub podmiotu.
Pacjent nie moze zada¢ wydania oryginalnej dokumentacji

medycznej, lecz tylko jej kopii odpiséw lub wyciaggow. 6

6.  Udostepnianie dokumentacji nastepuje w trybie
zapewniajgcym zachowanie poufnosci i ochrony danych
osobowych

7. Ryzyka wynikajgce z dziatania stron trzecich za jakie podmiot
leczniczy nie ponosi odpowiedzialnosci, np. podanie
niewtasciwego numeru telefonu lub btednego adresu
mailowego przez pacjenta lub osobe upowazniong,
zaginiecie przesytki nadanej jako polecona u przewoznika,

data i podpis osoby odbierajgcej dokumentacje

upowaznionego do wydania dokumentacji medycznej.

W innym przypadku upowaznienie musi by¢ zaopatrzone
w notarialnie lub urzedowo poswiadczony podpis
upowazniajacego,

Wydanie dokumentacji nastepuje za potwierdzeniem
tozsamosci wnioskodawcy dowodem osobistym lub innym
dokumentem urzedowym ze zdjeciem.

Dokumentacja wydawana jest nie pdzniej niz w terminie
14 dni od daty ztozenia wniosku.

Zasady odptatnosci: za udostepnienie dokumentac;ji
medycznej w formie wyciggdw, odpisow lub kopii podmiot
udzielajacy swiadczen zdrowotnych moze pobieraé optate.
Lens-med. Sp.k. Sp. z 0.0. nie pobiera optat za udostepnienie
dokumentacji medycznej.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(tj. Dz. U. z 2018 poz. 2190 z pdzn. zm);

Ustawa Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia
6 listopada 2008r (tj. Dz. U. z 2017, poz. 1318 z pdzn. zm.);
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2045 r.
w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015
poz. 2069);

Ustawa z dnia 24 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (tj. Dz. U. z 2018 poz. 1000);

Ustawa z dnia 27 sietpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

(Dz. U. z 2015 poz. 581 z pdzn. zm.);

Ustawa dnia 21 lutego 2019 r. o zmianie niektérych ustaw
w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych).

odebranie przesytki przez nieupowazniong osobe itp. Objasnienia:

nie obcigzajg podmiotu leczniczego pod warunkiem
spetnienia przez podmiot leczniczy wszystkich warunkéw
wynikajacych z niniejszego pouczenia.

8.  Zgoda na udostepnienie dokumentacji albo jej odmowa
nastepuje na podstawie decyzji Prezesa Spotki lub osoby
przez niego upowaznionej. W przypadku nie wyrazenia
zgody odmowa wydania dokumentacji wydawana jest
w formie pisemnej z uzasadnieniem.

9.  Upowaznienie, o ktérym mowa w pkt. 8 dla swojej waznosci
musi by¢ sporzgdzone w obecnosci pracownika

[1  wyciag - skrotowy tekst zawierajgcy najwazniejsze dane
z catosci lub jego czesci - potwierdzone za zgodnos¢
z oryginatem;

[1  odpis - przepisany tekst oryginalnego dokumentu -
potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem;

[1  kserokopia - czysta kopia tekstu lub rysunku wykonana
za pomoca kserokopiarki.



Cel:

OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO
WOBEC PACJENTOW

LENSMED Sp. z 0.0. Spk. w Tychach, ul. Narcyzéw 24, zwana dalej
LENSMED informuje, ze jest administratorem danych osobowych
pacjentow przetwarzanych w celach zdrowotnych, tj.:

profilaktyka zdrowotna

diagnoza medyczna i leczenie

zapewnienie opieki zdrowotnej

zarzadzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej

Podstawa prawna:

Dane medyczne pacjentow sg przetwarzane na podstawie
art.9 ust.2 lit. h) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych, zwane dalej RODO) w zwigzku z
wykonywaniem dziatalnosci leczniczej przy zachowaniu
obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o dziatalnosci leczniczej,
Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

a takze innych przepiséw branzowych, np. Ustawa prawo
farmaceutyczne.

Dane pacjentdow w zakresie kontaktu telefonicznego lub
mailowego przetwarzane sg w uzasadnionym interesie
LENSMED i pacjenta w oparciu o art.6 ust.1 lit. f) RODO.
Dane pacjentéw lub ich opiekunéw ustawowych lub innych
ptatnikdw ustug medycznych przetwarzane sg w celach
rozliczen finansowych w oparciu o art.6 ust.1 lit. c) RODO

W zwigzku z przepisami prawa rachunkowego i
sprawozdawczosci finansowe;j.

Dane klientdw optyki, ktorzy sa takze pacjentami, sg takze
przetwarzane w oparciu o zawartg umowe kupna - sprzedazy
na podstawie art.6 ust.1 lit. b) RODO w celu realizacji umowy
i zapewnienia nalezytej obstugi gwarancyjnej/reklamacyjne;j.
Dane pacjentéw sg takze przetwarzane w monitoringu
wizyjnym w celach bezpieczenstwa i ochrony mienia

na podstawie art.6 ust.1 lit. f).

Prawa pacjentéow:

Kazdy pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel ma prawo

do zadania od LENSMED dostepu do swoich danych osobowych,
ich kopiowania, sprostowania, usuniecia, jesli jest to prawnie
uzasadnione, przenoszenia lub ograniczenia przetwarzania

lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, jesli
przetwarzanie opiera sie na uzasadnionym interesie LENSMED
(art.6 ust.1 lit. f) RODO). Prawo to mozna realizowac w siedzibie
LENSMED Sp. z 0.0. Sp.k. w Tychach, ul. Narcyzéw 24 w godzinach
od 10:00 do 16:00 lub korespondencyjnie.

LENSMED informuje réwniez o prawie wniesienia skargi do Urzedu

Ochrony Danych Osobowych w Warszawie, ul. Stawki 2 w
przypadku stwierdzenia przetwarzania tych danych niezgodnie
z obowigzujgcym prawem krajowym i europejskim.

Sposob przetwarzania danych osobowych:

1.

Zakres przetwarzanych danych osobowych wynika

z obowigzujacych przepiséw prawa lub z rodzaju
wykonywanych $wiadczen.

Danych osobowych nie przetwarza sie w sposéb
zautomatyzowany i nie sg one profilowane.

Jako zautomatyzowane mozna uznad jedynie wystawianie

elektronicznego L4 oraz e-recepty pacjentowi, co opiera sie
na przepisach prawa.

Dane pacjentdw nie sg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

Dane w wiekszosci wypadkdw zostaty pozyskane

od pacjenta, a jezeli zostaty pozyskane z innego zrddta

(np. stuzby porzadkowe, stuzby ratunkowe, inne placowki
medyczne), to stosuje sie wytgczenie z art. 14 ust.5 lit. c)
RODO.

Odbiorcy danych:

Odbiorcami danych pacjentéw LENSMED moga by¢ inne jednostki
medyczne w zwigzku z kontynuacja leczenia lub prowadzonymi
konsultacjami medycznymi lub w zwigzku z leczeniem
prowadzonym przez podmiot przetwarzajacy, pracodawcy i ZUS
w zakresie wydawanych zwolnien L4, obstuga doradcza i
informatyczna LENSMED w zakresie ograniczonym i zgodnie

z wystawionymi upowaznieniami po podpisaniu zobowigzan dot.
poufnosci, Urzad Skarbowy w zakresie dokumentow
rozliczeniowych, osoby upowaznione przez pacjentéw do
otrzymywania informacji lub odbioru dokumentacji, opiekunowie
faktyczni w przypadku oséb nieletnich, rodzina w przypadku
zaistnienia sytuacji opisanej w art.9 ust.2 lit. c) RODO, kontrole
panstwowe lub branzowe, radcy prawni, sady, towarzystwa
ubezpieczeniowe i inni tp.

Czas przetwarzania i archiwizacja:

Dane osobowe przechowywane bedg w okresie niezbednym
do realizacji celow przetwarzania, tj. zgodnie z Ustawa

o prawach pacjenta i art. 29 ust.1 z pdzn. zm.

Dane medyczne pacjentow bedg przetwarzane przez 20 lat

od zakonczenia leczenia, liczac od konca roku kalendarzowego,
w ktérym leczenie zakonczono.

Dane zwigzane z rozliczeniami finansowymi beda
przetwarzane przez max. 6 lat, liczac od korca roku
obrachunkowego w ktérym nastgpito zdarzenie gospodarcze.
Dane klientéw optyki beda przetwarzane przez okres 2 lat

od ostatniego kontaktu lub zakupu srodkéw rehabilitacji, liczac
od korica roku kalendarzowego, w ktérym kontakt nastgpit.
Dane kontaktowe pozyskane od pacjenta bedg przetwarzane
do czasu wyrazenia sprzeciwu, nie dtuzej niz dokumentacja
medyczna.

Dane nagran monitoringu wizyjnego bedg przetwarzane
zgodnie z Regulaminem tego monitoringu, jednakze nie dtuzej
niz 90 dni, chyba ze beda stanowity dowdd w sprawie

to do zakonczenia sprawy i przedawnienia terminéw
wszystkich roszczen.

Inspektor ochrony danych: Anna Stodczyk iod@lensmed.pl

INFORMACIA DOTYCZACA OBOWIAZKU
INFORMACYJNEGO WOBEC:

opiekunéw ustawowych lub faktycznych

0s6éb upowaznionych do odbioru dokumentacji,

0séb upowaznionych do kontaktu w sprawie stanu zdrowia
0s0b z rodziny, ktérym udziela sie informacji w sytuacji
szczegOlnej opisanej w art.9 ust.2 lit. c) RODO

W stosunku do ww. 0séb, jezeli dane zostaty pozyskane od pacjenta
stosuje sie wytgczenie dot. spetnienia obowigzku informacyjnego z art.
14 ust.5 lit. ) RODO, w stosunku do opiekundw oraz oséb, ktérych
dane przetwarza sie na podstawie art.9 ust.2 lit. c) RODO, stosuje sie
wyfaczenie z art. art.13 ust.4 RODO, z zastrzezeniem, ze kazdy pacjent
podpisujgcy upowaznienie otrzymuje wydrukowang tres¢ obowigzku
informacyjnego do przekazania wskazanej osobie



